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1. ¢PUEDEN LLEGAR LOS PERIODISTAS A LAS ESTRUCTURAS DE LAS
COSAS? CONOCIMIENTOSFISICOSY CONOCIMIENTOSHERMENEUTICOS

En e fondo, lo que plantean los autores que se han ocupado del sesgo es el caracter
cientifico del Periodismo. Y como he optado por la Teoria de la Ciencia de Gustavo BUENO,
volvamos a él unavez més.

Para BUENO, los fendmenos no llevan impresos en si mismos el caracter de mensgje
0 no mensgje, como s los fendbmenos fueran una droga. Por e contrario, los fendbmenos -
estimulos 0 signos- son neutrales y el/los sujetos os experimentan mediante la racionalidad y
el lengugje. Ya sabemos que el objeto «Luna» se muestra como un fendmeno ante un sujeto
(Sl) desde un observatorio y como un fendmeno distinto al primero ante otro sujeto situado
en un observatorio diferente (S2). Estos fendmenos nos remiten alternativamente a dos tipos
de estructuras - Eo Y Es -: estructuras objetivas o subjetivas. Al entrar en accion € trabajo
racional del hombre o de un grupo u organizacion formado por hombres, los fendmenos
pierden su neutralidad y, mediante el lengugje, |os fendmenos F quedan determinados o como
figuras objetuales -esencias- de las que desaparece €l sujeto, 0 como «mensges», que
admiten multiples interpretaciones.

Hay fendmenos gque no son mensajes -la disposicion de un espectro o la fotografia de
un espectro, considerada en un andlisis espectogréfico; los hay que si son mensgjes -las
«rayas jeroglificas».

«A partir del fendmeno de las "rayas espectrales' (F) y por la comparacién de
Su composicién cuantitativa, etc.... con otros fendmenos similares (F, F"...) seregresa
hacia el modelo fisico de Bohr (E, a partir del cual F queda reconstruido (en €
progressus) como F,, como un fendmeno fisico, en € que no interviene e sujeto
gnoseolégico (SG) que ha sido precisamente eliminado. A partir de las "rayas
jeroglificas" (F) y por comparacion, composicion con otras inscripciones, etc.,
regresamos a una situacion (E s) -€l decreto del concilio de Memfis del 126, en € que
los sacerdotes egipcios celebraban la primera conmemoracion de la coronacién de
Ptolomeo V Epifanes - a partir de la cual, en el progressus, la piedra Rosetta queda
determinada como una copia Fs) del decreto de ese concilio “».

Seguin esto, podemos hablar de dos tipos de conocimientos:

- los conocimientos fisicos (cuando los fendmenos se resuelven en marcas fisicas
seglin el paradigma del andlisis espectroscopico ?), y

- los conocimientos hermenéuticos, en los gque los fendmenos se resuelven en marcas
humanas, pero también animales y, eventualmente «demonicas», y aparecen como simbolos

1Si repasamos el proceso que siguid el Servicio Secreto inglés durante
la II®* Guerra Mundial para desentraflar el secreto de la Maquina de cifrar
«Enigma», que empleaban los Ejércitos del III Reich, comprobaremos gue
esencialmente fue el mismo. E igualmente, el que algunos investigadores han
seguido més recientemente para descifrar los jeroglificos de la Isla de
Pascua.

2Ver Apéndice de este Capitulo para Terminologia.



(mensajes) 0 como aspectos, que solo tras una interpretacion (hermenéutica) pueden ser
entendidos .

Si esto es asi, la TGI no puede evadirse de los fendmenos, como s no existiesen.
Claro que existen y podemos estudiar sus multiples caras. Pero, después de estudiarlos y
sistematizarlos, no podemos quedarnos detenidos en ellos, con lamentos, atagues e ironias
escépticas, como si fuera imposible llegar a las esencias. De ser asi, tendriamos que la TGI
seria indiferente a tramite ontoldgico y ensefiaria como fabricar unos determinados
fendmenos para ofrecerlos en contextos diferenciales a diversos grupos. En ese caso, seria
rebagjar de tal modo su estatuto gnoseol 6gico que se convertiria en una técnica especializada,
regida por una serie de reglas universales pero cambiables.

A pesar de esta explicacion, hay autores que piensan gue los periodistas no pueden
llegar a sector esencial. Y hay también otros que responden positivamente, desde diversos
enfoques. Lo que dicen unosy otros nos va a ocupar € resto del Capitulo.

1.1. Respuesta negativa
1.1.1. Oswald SPENGLER

Para Oswald SPENGLER, filésofo de la Historia, los periodistas no pueden llegar al
reino de laverdad, porque €l periodismo enlaza con la decadencia de |a cultura occidental .

«Ante estas formas nuevas, puramente espirituales, no caben dudas sobre el
sujeto viviente que las sustenta. Es el «hombre moderno», e hombre que en todas las
épocas de decadencia han concebido como un compendio de ricas esperanzas; es la
plebe informe que se desparrama por las grandes ciudades, sustituyendo al pueblo; es
la masa humana desarraigada, "oi polloi" (los muchos), como decian en Atenas, que
substituye a la humanidad de los paisges cultos, humanidad que crece con la
naturaleza mismay sigue siendo aldeana sobre el suelo de las ciudades; es € ocioso
del &gora aejandrina'y su «correspondiente», e moderno lector de periddicos; es €l
«hombre educado», que practica el culto de lamediania espiritual en el tabernaculo de
la publicidad, antafio como hoy, el hombre de teatros y de placer, de deportes y modas
literarias, tanto en la Antigiiedad como en Occidente...

«A este tipo de hombre corresponde una forma caracteristica de actuacion
publica: la diatriba. Observada primeramente como fendbmeno del helenismo, la
diatriba pertenece en realidad a las formas de actuacién gque aparecen en toda época
civilizada. Es dialéctica, préctica, plebeya; substituye las figuras significativas,
ampliamente influyentes, de los grandes hombres, por la agitacién ilimitada de los
pequerios pero sagaces, convierte las ideas en fines, los simbolos en programas. La
diatriba contiene también el elemento expansivo de toda civilizacion, sucedaneo
imperiadista de las riquezas interiores del ama, substituidas ahora por e espacio
externo. La cantidad suplanta ala calidad, |a propagacion ala hondura. Esta actividad
superficial y precipitada no debe confundirse con la voluntad falistica de potencia.
Revela simplemente que ha terminado la vida interior creadora y que ahora sblo
conserva una existencia espiritual externa, material, en e espacio de las grandes
urbes... Toda la filosofia del helenismo es retérica; y € sistema social-ético, como la
novelade Zolay € dramade Ibsen, es periodismo».

En el pendltimo Capitulo de su obra, dice lo siguiente:

«¢Qué es la verdad? Para la masa, es la que a diario lee y oye. Ya puede un
pobre tonto recluirse y reunir razones para establecer «la verdad»: seguira siendo
simplemente su verdad. La otra, la verdad publica del momento, |a Gnica que importa
en el mundo efectivo de las acciones y de los éxitos, es hoy un producto de la prensa.
Lo que ésta quiere es la verdad. Sus jefes producen, transforman, truecan verdades.
Tres meses de labor periodistica, y todo € mundo ha reconocido la verdad. Sus

3 BUENO (1976) Pp. 1229-1232.



fundamentos son irrefutables mientras haya dinero para repetirlos sin cesar. La
antigua retérica también procuraba mas impresionar que razonar -Shakespeare, en €l
discurso de Antonio, ha mostrado brillantemente que era lo importante-; pero se
l[imitaba a los presentes y a instante. El dinamismo de la prensa quiere efectos
permanentes. Ha de tener a los espiritus permanentemente bajo presion. Sus
argumentos quedan refutados tan pronto como una potencia econémica mayor tiene
interés en los contraargumentos y 1os ofrece con mas frecuencia a los oidos y a los
0jos. En € instante mismo, |a aguja magnética de la opinién publica se vuelve hacia e
polo mas fuerte. Todo el mundo se convence en seguida de la nueva verdad. Es como
si de pronto despertase de un error *».

Hay autores y lectores que se quedan sobrecogidos por la grandeza de la concepcion
de la cultura que tiene SPENGLER. Otros rechazan su pesimismo. Y asi sucesivamente, las
actitudes pueden ser multiples. Tedricamente, hemos de recordar aqui |as metodologias V-
operatorias.

Si SPENGLER, que primero fue minero y luego profesor de clases particulares, se
atrevi6 a escribir una gran Filosofia de la Cultura, ¢por qué negar a los periodistas -por |o
menos, a algunos- la posibilidad de elevarse alaraiz de los hechos? Tampoco podemos negar
esa posibilidad a quienes estudian € Periodismo en sus diversos aspectos. El veia la
decadencia de Occidente, similar a la que habian experimentado otras culturas, pero
¢consideraba que su propia lucidez era decadente, accidental o sin importancia®.

Muchas de las criticas que afloran en los libros de agunos tedricos podrian
encuadrarse en los parrafos de SPENGLER. Solo que expresadas en muchas mas paginas -
incluso, en libros enteros- y con un estilo mucho menos interesante que el del pensador
aleman. Destacaré algunas, seguin € orden decreciente de mérito que, en mi opinién, tienen.

1.1.2. Barbara PHILLIPS

E. BARBARA PHILLIPS ha insistido en estudiar como los profesionales del
periodismo no pueden llegar a lo que agui [lamamos sector esencia de la realidad. Registra
los siguientes hechos:

- Los grandes medios dependen de élites que son fuentes con autoridad; pues bien,
depender de esas fuentes hace que frecuentemente no nos fiemos de las noticias.

- Mientras hay periodistas que invocan la norma de la objetividad, otros prefieren no
comprometerse con esta norma y se dedican a interpretar. Por tanto, la teoria profesional
desvela gue no basta con apegarse a las puras destrezas técnicas y tiene que plantearse €l
problema de los valores .

Para PHILLIPS, hay que degjar las cosas muy claras. Periodistas y cientificos sociales
pueden coincidir si 10os primeros reconocen que el Periodismo es una disciplina préactica, cuyo
fin o télos es la accion y no e conocimiento tedrico. Respondiendo a titulo mismo de su
articulo, contrasta periodistas con cientificos:

L os periodistas buscan lo raro; los cientificos, regul aridades.

Los periodistas conocen €l mundo « a través de la imaginacion e intuicion literaria,
creativay artistica; los cientificos, mediante el conocimiento tedrico.

Los cientificos tratan «sobre» los sucesos, los periodistas se conforman con la
familiaridad.

Los periodistas experimentan que sus productos tienen impacto en € publico; los
cientificos mantienen un sentido de despego y marginalidad.
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SPENGLER, Oswald: La Decadencia de Occidente. Madrid, Espasa-Calpe,
1989, Tomo I, Pp. 449-450 y Tomo II, Pp. 539-540.

° PHILLIPS, B.: «Approaches to Objectivity: Journalistic Versus Social
Science Perspectives». Capitulo 3° en HIRSCH, Paul M, MILLER, Peter V.,
KLINE, F.G. Strategies for Communication Research. Beverly Hills Sage 1977,
(Sage Annual Reviews of Communication Research 6), Pp. 63-77.



Los periodistas valoran més la imparcialidad que la validez; los cientificos sociales dan
mas importanciaalavalidez y fiabilidad.

¢Qué pensar de las ideas de PHILLIPS sobre los periodistas?. Subyace una
ingenuidad gnoseoldgica. Ya sabemos que el criterio de autoridad tiene poco valor en
filosofia, pero también es verdad que creemos a unas fuentes mas que a otras. Una fuente
consigue gue la respeten porque demuestra repetidamente que es creible. Entonces, "ser
creible" hace que €l publico confie de las noticias que proporcionan algunas fuentes. El
periodista no puede fiarse, simplemente, de esas fuentes creibles. Ha de verificar. Pero si sabe
gue esas fuentes le han informado verazmente en ocasiones anteriores, ¢por qué no va a
tomar lo que dicen como punto de partida?

PHILLIPS coloca a los periodistas en e reino del sentido comin y aisa
simplistamente a los cientificos de |os periodistas. Atribuye € «instinto» alos perlodlstas yla
«razén» alos cientificos. Cuando habla de «instinto», serefiere alaintuicion ®.

¢Es malo para los periodistas ser intuitivos? Arthur L. STINCHCOMB, metoddl ogo delas
Ciencias Sociales, parte de unas bases en |las que podemos apoyar €l proceder cientifico de la
actividad periodistica. Al menos, cierta actividad, por minoritaria que sea en algunos paises.

Ya en las primeras lineas de su importante obra, revela que unas palabras de Phillip
SELZNICK le movieron aescribir su libro:

«Uno se sentia satisfecho de entender algo cuando podia resumir en una frase
lo esencial de un fendmeno ... Utilizar como criterio de juicio, lo esencia de un
fendmeno -lo que esta ocurriendo- es mejor que utilizar cualquier criterio 16gico.

Un poco mas adelante, afade:

«Hay mucha charla sin sentido en las ciencias sociales sobre «supuestos»,
«enfoques», «sui generis», «definicion operativa» y cosas por € estilo. En su mayor
parte, este sinsentido no interfiere con el trabajo de la disciplina, pero porque hombres
gaxcepci onales confian en su intuicion mas que en sus prejuicios légicos y filosoficos

».

¢Qué inconveniente hay en que apliquemos estas lineas a trabajo de los periodistas,
sin sentirnos incémodos por ello?. La creatividad, la intuicion es inseparable del trabajo
cientifico y periodistico. Muchos periodistas estan mas preparados que otros profesionales
para captar en unafrase lo esencial de un fenbmeno.
No todos los cientificos sociales tratan como PHILLIPS a los periodistas. Algunos
reflgjan e punto de vista de los periodistas. Por ggemplo, Michael SCHUDSON afirma:
«Los cientificos sociales que estudian las noticias hablan un lenguaje del que
los periodistas desconfian y no comprenden. Hablan de "construir las noticias' o
"hacer noticias' o la"construccion socia de larealidad”... Incluso los periodistas que
critican las précticas diarias de sus colegas y de sus organizaciones encuentran
ofensiva esta jerga. He estado en varias reuniones de periodistas y cientificos sociales
donde tal lengugje inmediatamente impulso a los periodistas a una fiera defensa de su
trabajo, basdndose en que justamente reflggan € mundo segun lo ven, los hechos,
hechos, y nada més que los hechos, y si, hay a veces sesgo, sensacionalismo, o
imprecision, pero un periodista responsable nunca, nunca, nunca falsifica las noticias

6

PHILLIPS se vale, sin citarla, de una distincidén de R. L. ACKOFF Y
F. EMERY (1972) entre «familiaridad» y «conocimiento». Lo de menos es que
no cite a estos autores. Importa méds que algunos lectores puedan caer en la
trampa de aceptar como profunda -que si lo es- una distincidén no explicada.

7 STINCHCOMB, A.L.: Constructing social theories. San Francisco, Harcourt
Brace World 1968, Pag. VI.
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Recordemos, lo que decia Todd GITLIN sobre € aislamiento de los Profesores
universitariosde lavidareal, al que yame he referido en el Capitulo 2.

Al final del articulo, y quiza para prevenir las posibles criticas, PHILLIPS presenta
como una «ironia» que también en la Ciencia Social, como en Periodismo, haya surgido un
«enfoque interpretativo». Lo que plantea es, ni més ni menos, que el estatuto gnoseol 6gico de
las Ciencias Humanas, entre las que se encuentran las Ciencias de la Informacion. Antes, en
los puntos que he expuesto, |0 que esta investigadora hace es distinguir el Periodismo de las
Ciencias Naturales. Pero ¢y las Ciencias Humanas, que no pueden desprenderse del sujeto
gnoseol 6gico, porque lo [levan en su propia constitucion?.

1.1.3. Dan NIMMO Y James COMBS

Hay criticas del Periodismo que muestran la decepcion/entusiasmo de |os conversos.
Late en ellas un idealismo que no ha sido precisamente e motor de otras ciencias. Es un
idealismo que puede pasar facilmente a nihilismo, si los investigadores comprueban 1o
mucho que larealidad dista de su mundo mental.

La carencia de una Filosofia de la Ciencia bien fundamentada puede tener efectos
sorprendentes. Un gemplo Ilamativo es del investigador Dan NIMMO. Después de dedicar
veinte afos ainvestigar la comunicacion politica, escribio un libro, con James E. COMBS, en
el que quiso atraerse €l interés del puablico en genera y € respeto de los académicos. El
riesgo de querer ser Jano -que se muestra en el doble estilo de titular €l Ilbro los capitulos y
el tratamiento de |0s asuntos en general- es dejar insatisfechos a casi todos °.

L os dos autores parecen haber recibido una especie de revelacion y descubren gue hay
mitos. Partiendo de ahi, como si fueran dos Arquimedes de las Ciencias Sociales, se dedican
a derrumbar todo lo que ven en Politica, Cultura Popular, Periodismo y Ciencia Social en
general. Del Periodismo presentan |os asuntos que hemos visto hasta ahora, pero en forma de
mitos con los que se engafan |os periodistas y engafian al publico.

Uno de esos es el del Profesionalismo, cuyo origen sitlian en los esfuerzos del siglo
pasado para formalizar |a educacion de los periodistas a través de escuel as de entrenamiento.
Se apoyan en A.N. WHITEHEAD para afirmar que €l periodismo no es una profesion porque
no esta basado en principios deducidos sino en una actividad rutinaria modificada por la
pruebay €l error de la practica individual. Ademas, los dos autores hacen suyo €l testimonio
de Joseph y Stewart ALSOP, célebres periodistas, que no consideran a periodismo como una
profesion sino como una vocacion que tiene mucho de arte. Luego, se ocupan de los
siguientes mitos. objetividad, consenso de las noticias, fijacion de agenda, imparcialidad,
igualdad de oportunidades en las controversias, omnisciencia, representatividad, modelo
dialéctico de presentar las noticias, mitos escatoldgicos (tomados de Herbert Gans) y
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SCHUDSON, Michael: «The Sociology of News Production Revisited». En
CURRAN y GUREVITCH (1991) P. 141.

9 NIMMO, Dan y James E. COMBS.: Subliminal Politics. Myth & Mythmakers in
America. Englewood-Cliffs, N. J., 1980. Pp. 157-188.

Muestras de cbédmo titulan los capitulos: «PARTE I. No vivir Gnicamente
de pan: La naturaleza y necesidad de mitos politicos. Capitulo 1. E1
Unicornio es una Bestia Mitica y hay muchos Unicornios en Politica.
Capitulo 2: George, siéntate, estds hundiendo el barco: Mitos del pasado
politico de América... EPILOGO: Pecado, Sufrimiento, Sacrificio vy
Salvacidén: Estilo Americano».

He llegado a pensar que los dos autores titulaban asi porque querian
abrirse paso en el mercado europeo, sobre todo francés. Asi titulan muchos
autores franceses sus libros... sin el subtitulo "serio" que emplean estos
dos americanos.



periodismo de precision °.

Al testimonio de autoridad de los hermanos ALSOP, podemos contraponer e de
Walter LIPPMAN, que casi treinta afios antes que éllos, sabia ver cdmo habia evolucionado
el Periodismo:

«No sé mucho de Escuelas de Periodismo y no puedo decir, por tanto, s son
cursos vocacionales disefiados para ensefiar el no ensefiable arte del vigjo periodismo
romantico o escuelas profesionales dirigidas, en cierta manera, a preparar a los
hombres para el nuevo periodismo objetivo. Sospecho, sin embargo, que las escuelas
de periodismo en sentido profesional no existiran generamente hasta que €
periodismo haya sido practicado durante algin tiempo como profesion. Nunca ha sido
una profesion. Ha sido a veces una vocacion dignificada, otras una aventura
romantica, y otras nuevamente un negocio servil. Pero no podria comenzar a ser
una profesion hasta que no crear con éxito e moderno periodismo objetivo y,
con €, la necesidad de hombres que se consideren a si mismos dedlcados como
son idealmente todos los profesionales, sdlo al servicio dela verdad ™

Asi pues, LIPPMAN si tenia esperanzas en que los periodistas lograsen llegar al nivel
esencial, precisamente a comprobar que la sola préactica profesional resultaba insuficiente y
gue era necesario adquirir un buen bagaje de ideas y de métodos, justificacion dltima del
rango universitario del Periodismo.

Y a han pasado |os suficientes afios desde que NIMMO y COMBS publicaron € libro.
Los dos han seguido escribiendo conjuntamente obras que, por € titulo y e desarrollo,
estaban dirigidas, al menos en parte, al gran publico. Han rematado con alguna obra discretas,
pero no han pasado de arreglistas, no son compositores. Por eso, seria e momento de que,
sobre todo NIMMO, explique por qué perdid confianza en las Ciencias Sociales. Mientras
tanto, me sigo preguntando por qué ese jugar a «¢No es horrible?» y a «lgnoramus et
ignorabimus» (Ignoramos e ignoraremos). Una hipotesis es que COMBS le convenci6 de los
elevadisimos valores del escepticismo y del eclecticismo, como si fueran filosofias acabadas
deinventar. Eslo que suele pasar con quienes no tienen una buena formacion filosofica.

NIMMO, en una obra suya anterior, habia distinguido tres roles principales en los

10 La obra de los hermanos Alsop en que Se apoyan es:

ALSOP, Joseph y ALSOP, Stewart. The Reporter's Trade. Nueva York, The
MacMillan Company, 1958.

Sobre los hermanos ALSOP me ha interesado mucho més su postura wvital
ante la muerte. Primero, Stewart, cuando le diagnosticaron leucemia en
1971, reacciondé escribiendo State of Execution. A Sort of Memoir.
Filadelfia, J.B. Lippincott, 1973. Dice en el Prefacio: «Este es un libro
peculiar. Tengo dos razones o excusas, para escribirlo. Primero, me he
preguntado frecuentemente qué ocurriria si me dijeran que tenia un céancer
inoperable y letal, y sospecho gque mucha gente también se ha preguntado lo
mismo. Si un escritor ha tenido una experiencia no corriente gque puede
interesar a mucha buena gente, tiene un interés, y quizd incluso un deber,
de escribir sobre ella.

«Segundo, después que me dijeron que me quedaba poco tiempo de wvida,
empecé a reflexionar a menudo sobre la vida que dejaba atras. Este libro no
es una autobiografia en sentido alguno. Pero espero que sea mas gue un
archivo clinico...» (P. IX).

En 1992, la editorial W.W. Norton de Nueva York, publicd "I've seen
the Best of It": Memoirs, de Joseph ALSOP, con la colaboracidén de Adam
Platt. Al igual que Stewart, Joseph se decidid a escribir sus Memorias
cuando supo que padecia cancer de pulmén.

11 LIPPMAN, W.: «Two Revolutions in American Press». Yale Review, 20,
Marzo 1931, P. 439. Citado por STRECKFUSS, Richard: «Objectivity in
Journalism: A Search and a Reassessment». Journalism Quarterly, 67, 4,
Invierno 1990, Pp. 973-983. La cita aparece en las pags. 981-982.



periodistas, que nos sirven paramostrar las diferentes perspectivas que éstos pueden adoptar:

- El informador, que juega el papel de observador desapasionado y de canal neutral de
informacion;

- El experimentador, que ensaya muchas aproximaciones a su arte;

- El prescriptor, que considera legitimo hacer juicios, criticar y abogar por ciertas vias
de accion.

Sostenia gque estos roles forman un continuo y que no debemos considerarlos como si
estuviesen en un agudo contraste *2. ¢Por qué no vamos a otorgar validez a esta excelente
clasificacion, si ayuda a interpretar el quehacer periodistico? Los tres pueden estar presentes
también en & quehacer de cualquier cientifico social.

1.2. Respuesta positiva:
1.2.1. José ORTEGA Y GASSETT: €l Perspectivismo

José ORTEGA Y GASSETT, también muy interesado en la Filosofia de la Historia,
no piensa de una manera tan pesimista del Periodismo, aunque tiene una concepcién muy
semejante a la de SPENGLER sobre e hombre-masa. Quiza porque era hijo de un célebre
periodista'y Director de periodicos (Jos¢ ORTEGA MUNILLA) pensd que la manera mejor
de influir en & mundo de las ideas de los espafioles era a través de le Prensa. No podemos
decir que nuestro pensador se prostituyese por escribir en los periédicos.

«Laverdad, lo real, e universo, la vida--como querais llamarlo--, se quiebra
en facetas innumerables, en vertientes sin cuento, cada una de las cuales da hacia un
individuo. Si éste ha sabido ser fiel a su punto de vista, s ha resistido a la eterna
seduccion de cambiar su retina por otra imaginaria, o que ve serd un aspecto real del
mundo.

Y viceversa: cada hombre tiene una misién de verdad. Donde estd mi pupila
no esta otra: 1o que de la realidad ve mi pupila no lo ve otra. Somos insustituibles,
somos necesarios. "Solo entre todos los hombres llega a ser vivido lo humano" Dice
Goethe--. Dentro de la humanidad cada raza, dentro de cada raza cada individuo, es
un 6érgano de percepcion distinto de todos los demas y como un tentéculo que llega a
trozos de universo paralos otros inasequibles.

Larealidad, pues, se ofrece en perspectivas individuales. Lo que para uno esta
en ultimo plano, se halla para otro en primer término. El paisaje ordena sus tamafios y
sus distancias de acuerdo con nuestra retina, y nuestro corazon reparte los acentos. La
perspectiva visual y la intelectual se complican con la perspectiva de la valoracion...

El Espectador mirard el panorama de la vida desde su corazén, como desde un
promontorio. Quisiera hacer €l ensayo de reproducir sin deformaciones su perspectiva
particular. Lo que haya de nocién clara ira como tal; pero ird también como ensuefio
lo que haya de ensuefio. Porque una parte, una forma deloreal eslo imagi narioiy en
toda per spectiva completa hay un plano donde hacen su vida las cosas deseadas ~».

El Pergpectivismo de ORTEGA reivindica la importancia del individuo como
observador. Quiza se encuentre agui la razdn de por qué hay teorias perspectivisticas sobre
las noticias. Que algunos autores no citen a ORTEGA, aun empleando sus ideas, solo
demuestra hasta qué punto sus conceptos tienen vigencia, como si corriesen la misma suerte
gue los romances, transmitidos sin autor. En este Capitulo veremos la perspectivistica de
Mark FISHMAN; en el Capitulo 13, las multiples perspectivas de Herbert GANS.

12 NINMO, D. (1978) P. 196.

13 ORTEGA Y GASSETT, José: El Espectador, II, p. 19. He tomado estos
fragmentos de MARIAS, Julidn: Ortega: Circunstancia y Vocacién. Madrid,
1984 (2* Edicidén), Pp. 374-375. MARIAS trata la idea de Perspectiva en las
padgs. 363-376. También es importante el tomo siguiente Ortega: Las
Trayectorias. Madrid, Alianza Editorial, 1983.



1.2.2. Gustavo BUENO: |a filosofia y los medios de comunicacion

Para explicar este epigrafe, sOlo cuento con una entrevista que le hicieron a Gustavo
BUENO con motivo de una conferencia. Contrapone los medios de comunicaciéon y la
Universidad para afirmar:

«.. Y mi respuesta es que precisamente donde estan las respuestas filosoficas
es en television y en los periddicos, porgque en la Universidad no se habla de filosofia
ni se puede hablar. ¢Por qué? Porgue, si eres profesor de una cosa, tienes gque hablar
de aguello y no de otras cosas, porgue Si no, eres un intruso...

Lo que se ensefia en la Universidad es lo que llamamos doxografia, o sea,
exposicion de lo que dicen otros -generalmente, extranjeros, porque si no, tampoco
tiene mérito-, pero los asuntos mismos donde se plantean es en las tertulias de la
radio, de los periddicos y de latelevision, alli es donde se pregunta en serio.

Por ejemplo, el sentido de la vida Si esto se explica en la Universidad, te
dicen: "Pues segun Epicuro tal, pues segun fulano cual" y entonces te sacan una lista
de opiniones méas o menos erudltas pero no se discute la cuestion *»

1.2.3. Mark FISHMAN: concepcion perspectivistica

Mark FISHMAN ha elaborado una Teoria Perspectivistica sobre el Periodismo.
FISHMAN explica lo que BUENO llama el paso del sector de los fendmenos al de las
esencias o estructuras. Por tanto, he aqui un investigador para quien e periodista puede
acceder al sector ontol6gico *°

¢Como actlan los perlodistas? Se apoyan en un tripode sobre e que trabagjan:
posi ciones, competencias e intereses de |os observadores.

Atribuyen diferentes perspectivas a posiciones desde las que los observadores
perciben algo. Pueden ser ubicaciones fisicas, desde las que captan aspectos parciaes; o
ubicaciones temporales, ya que un observador percibe unafase del suceso, distintaquizade la
gue observaotro.

Las posiciones no bastan. Cada perspectiva puede representar una «competencia»
diferente de los observadores. Hay unos que tienen

a) competencia innata: Ven, oyen, hablan bien. Otros pueden ser ciegos, sordos,
olvidadizos o0 no saben expresarse;

b) competencia experimentada: Los veteranos tienen més experiencia y conocen
mejor el contexto y el significado de los sucesos mejor que |os bisofios;

Cc) competencia estructural social: Hay observadores que, aun siendo menos
competentes que otros, tienen mas relaciones y pueden conocer més cosas; sobre todo,
conocen como funciona la burocraciay, en Periodismo, esto representa acceder a mas fuentes
de informacioén.

Tampoco las competencias bastan. Cada perspectiva puede albergar €l interés de un
observador que ve lo que quiere o espera ver, 0 ve Unicamente las pocas cosas que tiene
interés en ver. Los intereses pueden empujarles a sesgar, cambiar, presentar selectivamente o
mentir abiertamente sobre |o que han visto cuando o cuentan.

Un «tripode» puede ser mas seguro y equilibrado que otro. Por eso, 10s periodistas
ignoran las perspectivas y relatos incompetentes. Una fuente sin competencia puede derribar
cualquier narracién. Ahora bien, los periodistas tienen en cuenta los tres tipos de
competencia.

FISHMAN expone detalladamente cdmo los periodistas, al enfrentarse con multiples
relatos sobre un suceso, emplean un método de hecho-por-triangulacion como medio de

14 1.a Provincia (Las Palmas), 5 de Mayo de 1996, P. 16.

15 FISHMAN, Mark.: Manufacturing the News. Austin, University of Texas
Press, 1980, Pp. 116-133. Traduccidén espafiola: La fabricacién de la
noticia. Buenos Aires, Tres tiempos, 1983.



fundir varias versiones desde diferentes perspectivas en una historia noticiosa (Asi actdan
también topografos, detectives y antropdlogos). Esto exige de los reporteros emplear
repetidamente el siguiente proceder en dos pasos para guiar su trabajo de investigacion, situar
asus fuentes'y apuntar con precision alos hechos:

1. ¢Quién conoceria competentemente a X?

2. ¢Qué aspectos de X conocerian, dadas sus posiciones de perspectiva?

Para vencer los obstéculos de los intereses, €l periodista construye una constelacion
de intereses alrededor de un caso y razona hacia atras, identificando a las fuentes competentes
e incompetentes. Una vez localizadas, €l periodista define el asunto que importa 'y forma una
cadena con las fuentes, de manera que una le va remitiendo a otra. Asi es como va
neutralizando en su version final los intereses creados de cada una. No sélo unas fuentes le
van remitiendo a otras sino que emplea las respuestas de una fuente como pregunta para la
siguiente. De esta manera, va componiendo diferentes perspectivas y contempla un
panorama.

No importa que haya fuentes miltiples. Lo que tiene que hacer e periodista es
comparar los diferentes aspectos de los sucesos que las fuentes les proporcionan. (Aunque
FISHMAN no los menciona, €l periodista se atendra a los cinco canones de causalidad de
Stuart MILL). También, apelar a cierto marco comun de referencia - de direccién, distanciay
tiempo- para encajar cada hecho.

1.2.4. Periodismo de investigacion y de precision

El argumento de este Capitulo quedaria incompleto s no mostrase gjemplos de
quienes han accedido a sector esencial; se pareceria a esas obras de teatro, con excelentes
primeros actos y desastrosos terceros. O como las peliculas que se derrumban en € dltimo
rollo.

Cuando alguien ha definido a Periodismo como «el primer borrador de la Historia»,
es porque ha conocido a periodistas empefiados en describir, explicar e interpretar |a realidad
con la mayor exactitud posible. En muchos casos, el tiempo ha confirmado la seriedad de su
trabajo. Ademas, € rango universitario ha impulsado el Periodismo de Investigacion y de
Precision.

Los periodistas estan demostrando que, en algunos terrenos, como €l de la Biografia,
superan a muchos historiadores. Trabajan durante afios sobre un sujeto viviente o recién
desaparecido. Los resultados van cambiando muchas cosas gque antes dabamos por supuestas.

Quien abrié este camino - estoy convencido del caracter individual de muchas
innovaciones- fue un periodista concreto, Robert CARO, y su iniciativa influyé en muchos
otros periodistas. Bien es verdad que el antecedente espiritual de Caro fue Lytton
STRACHEY, renovador de la biografia en € primer cuarto de este siglo. Pero esto no
disminuye el mérito de CARO sino que le convierte en e periodista-bidgrafo més influyente
del dltimo cuarto de siglo.

Destaco la importancia de la Biografia, porque aqui es donde el autor tiene que
elevarse alaverdad de su persongje. Quienes la acometen desde el Periodismo, han dedicado
antes varios afnos a investigar otros asuntos importantes, pero de menor radio. Pueden haber
publicado varios reportages, aungue sin la dificultad que entraia investigar toda la vida de un
hombre o de una mujer. Los historiadores que escriben la biografia de un personagje
desaparecido uno o mas siglos antes se mueven Unicamente entre documentos y visitas a los
lugares de los hechos. El periodista-biografo, por e contrario, trabaja mucho més y en
condiciones mas dificiles:

«Delinear un personaje, cuando se hace bien, depende de diversos talentos. Un
biografo contemporéneo consumado debe ser un periodista investigador, historiador,
psicélogo, entrevistador sensible, chismoso y narrador apasionante, todo alavez. Las
mejores biografias captan la vida en un nivel méas profundo e intenso que cuaquier
otra forma de literatura **».
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O lo que esigual, e periodista investigador sabe ponerse en diversos observatorios -
como diriaBUENO- y asi ver el panorama compl eto.

Hay otros dos periodistas investigadores que también han logrado elevarse a nivel
esencial. James STEELE y Donald BARLETT llevan trabgando venticinco afios y han
logrado précticamente todos los premios periodisticos, algados del sensacionalismo. Sin
embargo, parecen cientificos en sus laboratorios, més que periodistas. No escriben biografias
sobre personas sino que acometen asuntos que aclaran después de un ilimitado buscar
personas y documentos. Mientras otros periodistas investigan por su cuenta, pagandose éllos
los gastos o0 pagandoselos |a Editorial con la que contratan, esta pargja fijo sus condiciones
desde € principio en el periddico para el que trabajan.

«No basta que €l Director apoye asolas €l reportagje de investigacion. También
debe contar con e apoyo del Consgjo de Administracion. Si no lo consigue, €l
Director debe ser tan fuerte como para vencer |as objeciones del Consejo *.

Gerald CLARKE, autor de una biografia sobre Truman CAPOTE, también demuestra
como se puede llegar al sector esencial, aunque lleve varios afios *2.

Los investigadores suministran alos periodistas publicaci ones en los gue éstos pueden
aprender como atravesar los fendmenos para llegar a sector esencial. Les ensefian a estudiar
criticamente las investigaciones promovidas por intereses concretos, las estadisticas, los
mapas...; También importan la linea de «evaluacion de la informacion» y la defectuologia de
las argumentaciones. (Ver Apéndice de este Capitul 0)

Podemos elevar todavia mas el tono de este apartado, interpretando la definicion que
daba CAREY sobre el comunicador profesional en un sentido diferente. A saber, a periodista
y a profesional de Relaciones Publicas no les estaria vedado € reino de la verdad.
Empleando la terminologia de Edmund HUSSERL, podrian ir «a las cosas mismas»,
practicando la reduccion eidética y reduccion transcendental. Este filosofo aleman quiso
convertir la Filosofia en una ciencia rigurosa. En su Fenomenologia, proponia dos
«reducciones»: la «eidética» consiste en suprimir, de cualquier hecho bruto que encontremos,
todo lo que sea accidental, hasta quedarnos Unicamente con la esencia 0 «eidos»; la
«transcendental» en presci ndir de los elementos subjetivos que empafian la vision de la
realidad *°

1.2.5. Judith LICHTBERG: Vuelta a la objetividad
Finalmente, y después de haber combatido muchos autores el concepto de objetividad

durante anos, ya ha surgido quien relvindica su validez. Judith LICHTENBERG ha escrito un
gran articulo, que deberia figurar en toda antologia sobre maneras efectivas y brillantes de

University of Missouri Press, 1992, P. 6.

El libro que revoluciond el Arte de la Biografia fue el de Robert
CARO: Power Broker: Robert Moses and the Fall of New York. Nueva York,
1974.
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18 CLARKE, Gerald: Truman Capote. La Biografia. Barcelona, Ediciones B,
1989.

19 HUSSERL, E.: Ideas relativas a una Fenomenologia Pura y una Filosofia
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70.



razonar. No Unicamente para estudiantes de Periodismo. Cualquier aspirante a dominar €l arte
de debatir puede aprender recursos en esta pensadora.
¢En qué consiste su originalidad?

«Se nos dice que €l periodismo no es objetivo; otros argumentan que no puede
ser objetivo, y aun otros alegan que no debe ser objetivo. AIZ%unas veces e mismo
critico parece defender mas de una de estas posiciones alavez

Después de adentrarse en e subsuelo de las posiciones, comprueba una cierta
anomalia en € ataque conjunto a la objetividad, pues estas acusaciones son esencialmente
incompatibles.

«Asi, aunque algun critico sostenga a la vez mas de una de estas acusaciones,
no pueden tener sentido conjuntamente dosde ellasalavez...

«Aquellos que declaran rechazar |a objetividad estan haciendo en realidad una
0 mas cosas de las siguientes. rechazan la objetividad explicitamente mientras que
implicitamente confian en ella; confunden la objetividad con otra cosa, por gemplo
con valores como la neutralidad que a menudo estan asociados pero son diferentes ala
objetividad; critican précticas o0 métodos que comunmente pero también quizés
equivocadamente se ligan a conseguir la objetividad *»

LICHTBERG fija asi o que va a ser su estrategia: Exponer muy claramente las
posiciones de quienes combaten |a objetividad y, después, mostrar con la misma claridad las
contradicciones en que incurren. Es un proceder retérico muy antiguo -«Lograr que €
adversario se atenga a sus propias reglas»- y gque deberian practicar méas quienes debaten, en
lugar de dedicarse a fabricar maniqueos. Por eso, la prosa de esta autora esta muy por encima
de la que «estilan» la mayoria de |os académicos.

¢A quiénes pertenecen las contradicciones que identifica? A los que sostienen €l
relativismo cultural, a quienes defienden «la construccion socia de la realidad», nocion que
élla «deconstruye», como dicen los postmodernos. De paso, también va contra éstos. Desde
luego, élla es partidaria del «pensamiento fuerte» y por eso se mueve con tranquilidad en la
teoriadel conocimiento.

«Tipicamente la critica social-constructivista vacila entre dos quejas
incompatibles: la afirmacion genera y “global” de que la objetividad es imposible
porque las personas de diferentes culturas y entornos emplean diferentes categorias y
no hay modo de decidir qué marco encaja mejor con el mundo; y la afirmacién de que
noticias particulares 0 medios de comunicacion particulares sirven para una funcién
ideol6gica o representan € mundo de un modo parcial, distorsionado o inadecuado.
Es crucia ver que estas acusaciones son incompatibles. Si 1a objetividad esimposible,
no tiene sentido quejarse -y desde luego menos en este caso- de que los medios son
ideolégicos o parciales, porque estos conceptos implican la posibilidad de un
contraste. E igualmente, s estamos de acuerdo en que los medios tienen funciones
ideoldgicas 0 sesgos en sus visiones, aceptamos |mpI|C|tamente gue existen otros
modos mejores o distintos 0 més objetivos de vision %»

Aunque me ocuparé de la interpretacion a hablar de las Teorias sobre Mensgjes,
Textosy Discursos, avanzaré aqui la posicion de esta autora.
Confia en la capacidad de los periodistas para abrirse paso en medio de las diversas

20 LICHTENBERG, Judith: «In Defense of Objectivitys». En CURRAN y GUREVITCH
(1991), P. 216.

21 1bid., Pp. 217 y 218.

22 1bid. P. 220.



interpretaciones hasta dar con la verdadera. ¢Es un deseo idealista y bienpensante? No. Ve
gue los hechos tienen una fuerza que no podemos negar.

«Las limitaciones impuestas por los hechos convertiran a algunas
interpretaciones en inaceptables; incluso aunque deje espacio a desacuerdo, a
menudo la evidencia nos fuerza a una conclusion particular. No solamente nuestro
sistema legal, sino toda la trama de expectativas de la que depende nuestra vida diaria
descansa sobre la posibilidad de conocer todo tipo de cosas “més alla de una duda
razonable’. Asi que insistir en interpretar los hechos mas ala de la evaluacion
objetiva es simplemente exagerar. Puede gque exista un espacio para € desacuerdo,
pero ese espacio no es todo € espacio del mundo. Algunas interpretaciones son
mejores que otras, y algunas estan simplemente equivocadas *».

Por tanto, si podemos llegar a una interpretacion mejor, no vale refugiarse en que hay
tantas que todas son vélidas. Con lo cual, llegamos a una neutralidad mal entendida. ¢Por qué
no buscar una confluencia de las diversas versiones, que pueden ser compatibles?

«Un segundo sentido en el cua puede decirse que la gente diferente y los
diversos grupos dotan a los mismos hechos de sentidos diversos puede ilustrarse a
través del andlisis de la cobertura informativa de las elecciones en Irlanda por los
medios britanicos, americanos y belgas. El estudio descubrid que las noticias de la
BBC se centraban en las consecuencias potenciales del voto en las relaciones anglo-
irlandesas; las noticias de la CBS usaron las elecciones como excusa para hablar
acerca del paro en Irlanda y sus consecuencias potenciales para la inmigracion en
Estados Unidos; y la informacién belga se concentr6 en € papel de laiglesia catdlica
en la politica irlandesa, pues las relaciones entre iglesia y estado son un tema
importante en Bélgica (Gurevitch y Roch 1989). Es |6gico decir que cada informacion
tom6 e mismo grupo de hechos pero los interpreté de modo diverso; cada uno
invistié alos hechos con diferentes sentidos.

El asunto es importante, y no debemos infravalorar la importancia de esa
funcidn de “construccién de sentido” por parte de los medios; necesita un examen
extenso. Pero los que recalcan este asunto tienden a desdibujar |a diferencia existente
entre sentido y referente. Las noticias irlandesas, americanas y belgas dieron a las
elecciones en Irlanda diferentes sentidos -pero todas tienen como referente los
mMisSmOos sucesos y presumiblememnte concordaran en algunos hechos cruciales, por
egjemplo en quién gano las elecciones. Sin duda, las tres informaciones pueden ser
perfectamente compatibles entre si. No nos sorprende encontrar que 10s mismos
sucesos tengan diferente carga de sentido para gente de cultura, historia o intereses
diferentes. Quizas podamos decir sobre este tema que las cuestiones que en é surgen
van més ala de la cuestion de la objetividad, pero no la subvierten . Concluyo que
estos argumentos no suponen amenaza alguna para la existencia de los hechos
objetivos **».
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Espectro dptico: La disposicion segin la longitud de onda de la luz visble,
ultravioleta e infrarroja. El espectrografo es un instrumento disefiado para observar
visualmente los espectros. Los espectros pueden clasificarse segun la naturaleza de su origen:
emision o absorcion... Las lineas espectrales son caracteristicas de los e ementos que emiten
la radiacién, segun las muestran las visibles lineas espectrales del bario y del mercurio.
(Encyclopaedia Britannica, (Micropaedia), 1X, 409)

Andlisis espectroscopico. El espectroscopio es un instrumento que se emplea para
separar los componentes espectrales de una fuente y presentarlos de tal manera que alguien
pueda examinarlos visualmente. Series de linea espectral: Una secuencia de longitudes de
onda emitidas por los &tomos excitados de hidrégeno y metales alcalinos (teniendo electrones
de valencia unica). Cuando se muestran en un espectroscopio, estas lineas parecen seguir un
intervalo regular, acercandose a la longitud de onda més corta, llamada limite de la serie.
(Ibid. IX, P. 408).

Piedra Rosetta. Antigua piedra egipcia, cuyo desciframiento condujo a comprender la
escritura jeroglifica. Una piedra de forma irregular de basalto negro de 114 por 72
centimetros, y rota en la Antigiedad, fue encontrada cerca de la ciudad de Rosetta, a 56
kilébmetros al nordeste de Algjandria. Fue descubierta por un francés llamado Bouchard o
Boussard en Agosto de 1799. Después de rendirse los franceses en 1801, pasd a manos
britanicas y ahora esta en el Museo Britanico.

Las inscripciones, aparentemente escritas por los sacerdotes de Menfis, resumen las
mercedes conferidas por Tolomeo V Epifanes (205-180 A. C.) y fueron escritas en e ano
noveno de su reinado para conmemorar su acceso al trono. Inscrita en dos lenguajes, egipcio
y griego, y tres sistemas de escritura -jeroglifica, demética (una forma cursiva de los
jeroglificos egipcios), y € afabeto griego, dieron la clave para traducir la escriturajeroglifica
egipcia

El desciframiento fue, en gran parte, e trabgjo de Thomas Young de Inglaterra y
Jean-Francois Champollion de Francia. (Ibid. V111, P. 676).

Hermenéutica: Teoria sobre lacomprension e interpretacion de textos literarios.



